
消費生活相談員は、消費生活センターなどで悪質商法や商品事故等の相談を受け、消費者トラブ
ルの解決を支援するお仕事です。消費生活相談員国家資格の取得を目指す方を対象に、資格取得
支援講座を開催します。ぜひこの機会に学んでみませんか。

令和６年度

消費生活相談員
国家資格取得支援講座

©2010 熊本県くまモン

【消費生活相談員資格試験について】
■実施機関 独立行政法人 国民生活センター
■第一次試験 令和６年（２０２４年）１０月１９日（土）※熊本会場あり
■第二次試験 １２月１４日（土）、１２月１５日（日）※最寄りは福岡会場（１４日）
※ 試験の詳細については、各実施機関に直接お問い合わせください

【問い合わせ先】熊本県環境生活部 消費生活課 消費者支援班
〒862-8570 熊本県熊本市中央区水前寺6丁目18番1号（行政棟 新館 6階）
電話： 096－333－2308 E-Mail ： shouhiseikatsu＠pref.kumamoto.lg.jp

【講座内容】
■全４回実施予定。（原則として全４回の受講ができる方に限ります）
■本講座は熊本県の委託を受けて、NPO法人熊本消費者協会が実施します。
■原則対面での受講となりますが、リモートでの受講を希望する場合はご相談ください。

【応募方法】
裏面の受講申込書に必要事項をご記入の上、下記お問い合わせ先へ 電子メールまたは郵送 により
令和６年（2024年）７月３日（水）１７時００分まで(必着）にご提出ください。
※ 受講は、以下のいずれにも該当する方に限ります。
・熊本県内に在住の方で、令和７年３月３１日時点で１８歳以上の方
・令和６年度消費生活相談員資格認定試験を受験予定で、試験の合否結果を提供できる方
※受講料（教材費）は無料です。（会場までの交通費・課題提出の際の郵送料は自己負担）
※募集人数：１０名程度（応募多数の場合は県が選定）

なお、本講座の受講により消費生活相談員資格の取得や就職を保証するものではありません。

日時 内容 場所

第１回
令和６年７月２７日（土）
１０時００～１２時００分

オリエンテーション
過去問解説

熊本市中央公民館第２回
令和６年８月３１日（土）
１０時００～１２時００分

過去問解説

第３回
令和６年９月２１日（土）
１０時００～１２時００分

小論文対策

第４回
令和６年１０月５日（土）
１０時００～１２時００分

熊本市内の会場



熊本県 環境生活部消費生活課 消費者支援班 宛

（電子メール shouhiseikatsu＠pref.kumamoto.lg.jp）

受講申込書（令和6年度）

ふりがな 年齢 勤務先名・学校名

氏 名
歳

勤務先・学校所在
市町村名

住 所
〒

電話番号
自宅 （ ） －

携帯 － －

電子メール

＠

確認事項

※「はい・いいえ」のどちらかに〇をお願いします。

①18歳以上で熊本県内に在住である。 （ はい ・ いいえ ）

②今年度、消費生活相談員資格試験を受験する。 （ はい ・ いいえ ）

③現在、県内の市町村の消費生活相談員（消費生活相談事務担当を含む。）である。
（採用予定を含む。） （ はい ・ いいえ ）

（採用予定の場合： 年 月から）

④熊本県消費生活サポーターとして登録されている。 （ はい ・ いいえ ）

応募動機

※ 応募の動機を、お書きください。


