
湯前町情報発信強化事業業務委託に係る質問及び回答 
 

令和７年５月２６日時点 

 

番号 質問 回答 

1 

仕様書 5.業務内容(3)効果および報告

について、成果指標(リーチ数、エンゲ

ージメント数、保存数等)の設定とある

が、昨年度実施事業における平均リーチ

数やエンゲージメント数など開示可能

な指標があれば教えてください。 

提案時の目安指標が必要と考えます。 

成果指標について、投稿内容により数値

にばらつきがあるため、総数を開示いた

します。 

【2025年 9月〜2026年 2月】 

投稿数 36回 

閲覧数 36.1万回 

リーチ数 8.6万人 

インタラクション 5,703件 

フォロー 571人 

2 

仕様書 6.成果物の中に、本業務で作成・

公開した動画および画像データ(元デー

タを含む)とあるが、元データとは編集

後の文字テロップが載っていないデー

タ(シロ素材)を意味しているのか、それ

とも撮影したすべての素材（編集で使わ

なかった動画および画像）の提供が必要

なのか教えてください。 

シロ素材を含めたすべての素材の提供

を基本としますが、投稿に使用できなか

った素材やプライバシー保護の観点な

どから使用できない素材に関しては、本

町と協議の上決定するものとします。 

3 

５業務内容（３）効果検証および報告に

関して、本項目における「成果指標」の

設定にあたり、 (2)インフルエンサー招

聘業務における投稿の実績値も含まれ

ますでしょうか。 

「成果指標」の設定につきまして、通常

の投稿と、インフルエンサーによる投稿

は、それぞれ個別の指標を設定していた

だくことを想定しております。 

 


